Anvandarmanual -
Funktionsbeskrivning (HMI)

HEFOS varmepumpar med
touchdisplay



Inledning

Denna anvandarmanual beskriver de viktigaste funktionerna och installningarna som ar méjliga foér
slutanvandaren att andra pa HEFOS luft/vattenvarmepumpar med touchdisplay. Benamningarna av
funktionerna kan skilja sig at beroende pa version av mjukvara. Men ordningen samt funktion ar
densamma i menyerna.

Vissa funktioner stalls in av installatér under driftsattning och kan vid felaktigt anvandande skada
enheten eller andra delar/komponenter i fastigheten och ar darfér skyddade med ett
installatorslosenord. De I6senordsskyddade installningarna ar graa i menyerna och gar inte att andra.



SAKEINELSTOIrESKIILE ....... ..o e e e 4

HUVUAMENY........ooiiiiiiiiee ettt ettt e e e e s te e be e b e esbeeabeess e teebeesseesseessessseseeesaeenseenns 5
2.1 YHErlIQare SYMDOIEK ..........cooiiieiieieceeee ettt ettt ettt et besb e beeseetaesaessessesanseenens 6
UNAEIMENYEN ..........oooniiiiiieeeeee ettt ettt ettt e te et e e beeraeeaeeebeesbeeabeeaseetseessesseesseessesnsesanesaeesseenns 7
JUStering av rUMSTEMIPEIALUN ................ccviiiiiiieeee ettt ettt te e beebeesseennas 9
4.1  Parallellforflytta VAIMEKUIVAN ............ooooiiiiieeee ettt ettt 9
4.2 Anpassning av (KNAcka) VAMMEKUIVAN ..............ccooieieiiieieieeieeieeie ettt esa s essessesse s 10
Justering av varmvattentempPeratur.................ccoovooiiiiiiieicee e 1"
Larm/VArning...........ccoooioiiiiieiicieieee ettt ettt ettt e et ets e st e b e beebeeteeseassessesbenbeeseebeeteessentensenbenseras 1"



For att sakerstalla bade din personliga- som produktens sakerhet, notera symbolerna nedan och se till
att forsta deras betydelse till var och en av de forsiktighetsatgarder som visas.

Las noga igenom anvandarmanualen fére anvandning

Installation, demontering och underhall av enheten
maste utforas av kvalificerad personal. Det ar férbjudet
att géra nagra andringar i enhetens
struktur/konstruktion. | annat fall kan person- eller
enhetsskador intraffa

Ror inte vid flaktgallret nar flaktmotorn ar igang

Vatten eller annan form av vatska ar strangt forbjudet att
héllas i/pa produkten, det kan orsaka elektrisk stot eller
skador pa produkten

Denna markering indikerar att denna produkt inte skall
slangas med annat hushéllsavfall, galler inom hela EU.
For att forhindra eventuella skador pa miljon eller
manniskors halsa skall denna produkt atervinnas pa ett
ansvarsfullt satt. For att returnera enheten, folj lokala
anvisningar for retur- och atervinning eller kontakta
aterforsaljaren dar produkten kopts




Instéllningar i huvudmenyn anvéands for att justera rums- och varmvattentemperatur.
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Om nagon av symbolerna ar graa betyder det att de inte ar aktiverade.

1 Utomhustemperatur
2 Rumstemperatur — tryck pa temperaturen for att:

e  Parallellforflytta varmekurvan fér zonerna 1 & 2 (om rumstemperaturen ar installd att inte
paverka varmekurvan, fabriksinstallning) — se kap. 4

e Andra instélld rumstemperatur (om rumstemperaturen &r installd att paverka varmekurvan, ej
fabriksinstéllning) - se kap. 4

3 Varmvatten — tryck pa temperaturen for att &ndra 6nskad temperatur pa varmvattnet i tanken — se kap. 5

4  Zon 1 - aktuell temperatur i varmesystemet — tryck pa temperaturen for att &ndra temperatur pa
vattnet for aktuell utomhustemperatur. (Narmaste punkten pa varmekurvan, utomhustemperatur)

5  Zon 2 — aktuell temperatur i varmesystemet — se punkt 4

6 Driftlage — Automatisk / manuell

Automatisk — vaxlar automatiskt mellan varme, kyla och varmvatten
Varme — endast uppvarmning ar aktiverat
Varmvatten — endast varmvatten ar aktiverat

Kyla — endast kyla &r aktiverat

Quick heat — snabb uppvarmning av varmvatten till installd temperatur (efter uppvarmning
atergar varmepumpen till Automatisk driftinstalining)
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7 Menyknapp — for tillgang till undermenyer

8  ONJ/OFF - Bla farg = varmepumpen ar pa; Gra farg = varmepumpen ar avstangd (stand by)



2.1 Ytterligare symboler

Symbolerna nedan visas i de fall en speciell funktion ar aktiv.
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Nattlage ar aktivt

Avfrostning sker (utedelen) — normal drift
Veckoschema for varmvatten ar aktiv
Timer for uppvarmning och kyla ar aktiv
Legionellafunktionen ar aktiv
Golvhéardningsfunktionen ar aktiv

Blockeringsfunktionen ar aktiv

ECO-lage for varme ar aktivt

Varning (gul); Varmepumpen arbetar normalt men auktoriserad servicepersonal skall
informeras!

Larm (réd); For att sékerstalla sdkerheten for systemet och varmepumpen ar varmepumpen
avstangd. Om funktionen "Noéddrift" ar aktiverad fortsatter varmepumpen att fungera, men
endast med tillsattsvarmekallor (ex elpatron). Kontakta auktoriserad servicepersonal
omedelbart!



3 Undermenyer

Det finns tva undermenyer. Forsta sidan riktar sig framst till anvandaren for att justera temperaturer
och funktioner enligt 5nskemal. Andra sidan innehaller installningar framst avsedda for installatéren
som gors i samband med férsta uppstart/installation av systemet.

12.05.2019 15:34

:

-

Compressor Speed: 85Hz

Instéllningar fér zon 1

Installningar for zon 2

Installningar for varmvatten

Instéllningar fér veckoschema fér varmvatten

Installningar for nattlage och tyst drift

Installningar for antilegionella-funktion (inget behov vid
slingberedning av varmvatten)




@ Installningar for semesterlage
m Anvandarinstallningar

Undermeny 2 - Installatorsinstallningar
| undermeny 1, tryck pa pilen i nedre hogra hornet for att komma till undermeny 2.
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Varmepumpen anvander en varmekurva for att anpassa temperaturen i varmesystemet vid olika
utomhustemperaturer. Varmekurvans uppgift ar att ge en jdmn inomhustemperatur, oavsett
utomhustemperatur, och ddrmed energisnal drift. Det ar utifran varmekurvan som varmepumpen
bestammer temperaturen pa vattnet till virmesystemet och darmed inomhustemperaturen. Vilka
temperaturer som din varmekurva skall folja for att ge er en behaglig inomhustemperatur beror pa flera
faktorer; isolering av huset, vaderforhallanden, typ av varmesystem och énskad inomhustemperatur.
Den optimala varmekurvan stalls darfér in nar din varmepump installeras, men kan behéva
efterjusteras. Din varmepump kan hantera tva varmekurvor (zon 1 & 2).

Om rumstemperaturen upplevs for varm eller kall oavsett utomhustemperatur, se kap. 4.1.

Om rumstemperaturen upplevs for varm eller kall vid en viss utomhustemperatur, se kap. 4.2.

Notera:
Om varmepumpen ar installd att halla en konstant temperatur i en bufferttank, vanligen se den
utdkade anvandarmanualen for vidare instruktion.

4.1 Parallellforflytta varmekurvan

Detta kan goras pa tva satt, beroende pa om rumsgivaren ar monterad eller ej. Om rumsgivaren ar
monterad framgar nar du foljer stegen nedan.

Justering av 6nskad rumstemperatur utan rumsgivare

Pa huvudmenyn kan varmekurvan finjusteras, genom att parallellforflyttas (hdjas eller sankas).
Varmekurvan kan hojas eller sénkas med 3°C (-3 till +3) fran huvudmenyn.

Normalt brukar en héjning av varmekurvan med 2-3°C, betyda en hdjning av rumstemperaturen med
ca 1°C. Om storre justeringar kravs, vanligen ladda ner den utdkade anvandarmanualen fér vidare
instruktion.
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Om fonstret som kommer upp visar Parallellforflytta varmekurva.. ar rumsgivaren gj installerad eller
aktiverad. Rumstemperaturen styrs da enligt varmekurvan.

Om varmesystemet har tva zoner (ex. golvvarme=zon 1 och radiatorer=zon 2) stalls dessa in separat.
Véaxla mellan zonerna genom att trycka pa pilarna i de nedre hérnen.



Justering av dnskad rumstemperatur med rumsgivare

Rumstemperaturstyrning kan endast ske om rumsgivaren ar placerad pa lamplig plats i huset och
funktionen Paverkan av rumstemperatur pa varmekurvan i meny Zon 1 ar aktiverad. Installt varde
paverkar bada zonerna om de ar aktiverade.
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Om fonstret som kommer upp visar Ideal rumstemperatur.. ar rumsgivaren installerad och
varmepumpen gor sma justeringar av varmekurvan for att halla énskad rumstemperatur.

Om storre justeringar kravs, vanligen ladda ner den utékade anvandarmanualen for vidare instruktion.

4.2 Anpassning av (knacka) varmekurvan

Nar man anpassar (knacker) varmekurvan justeras temperaturen i varmesystemet for den aktuella
utomhustemperaturen. For 6vriga utomhustemperaturer arbetar varmepumpen enligt tidigare.

Zon 1 (ex: golvvarme):
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5 Justering av varmvattentemperatur

Behovet av varmvatten varierar beroende pa antal personer i hushéallet och vanor. Vid behov av mer
varmvatten, justera temperaturen i tanken enligt nedan.

Rekommenderad instéllning ar mellan 47°C och 50°C.

Tryck pa temperaturen bredvid symbolen for varmvatten for att justera installningen.
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Notera:

Maximal varmvattentemperatur utan tillsatssvarmelkalla &r 58°C.

Varmepumpen arbetar mer energieffektivt vid lagre temperaturer, darfér rekommenderas 47°C - 50°C,
vilket brukar vara tillrackligt.

6 Larm/Varning

Om ett problem uppstar visas det antingen som en varning eller ett larm. Vid varning fortsatter
varmepumpen att arbeta normalt men auktoriserad servicepersonal skall informeras. Vid larm stannar
enheten och auktoriserad servicepersonal skall informeras omedelbart!

Vid larm visas o pa huvudmenyn och larmkoden med en kort beskrivning.

Exempel:
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Tips 1

Ett fel som kan uppsta ar $10 vilket betyder att vattenflédet genom varmepumpen ar for lagt for en
saker och problemfri drift. Det kan finnas flera orsaker till att flédet inte ar tilirackligt, de vanligaste ar
att filter behdver rensas eller att alla termostater ar stangda. Sakerstall att filter inte ar igensatta och att
minst 3 termostater ar fullt dppna (oavsett varmesystem).
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Tips 2 (vArmepumpar med integrerad tank)

Varmepumpen har automatisk ndddrift som aktiveras om kompressorn stannar (galler &ven
varmepumpar utan tank), med reducerade temperaturinstallningar fér varme och varmvatten. Men om
ett allvarligt fel uppstar sa att varmepumpen anda inte producerar varme aven om det finns behov sa
finns en nédbrytare man kan sla pa i vantan pa servicetekniker.

Bakom enhetens front finns en réd knapp tillsammans med ett termostatvred. Tryck in den réda
knappen och stall in dnskad temperatur mellan 30°C - 75°C for vattnet till viarmesystemet.
Varmepumpen anvander da de integrerade elpatronerna for att varma vattnet.

OBS!

Tank pa att inte dverskrida normala temperaturer for ditt varmesystem.

| tanken for varmvattnet finns aven en elpatron som styrs separat via den réda displayen pa fronten.
Tillgangen pa varmvatten blir begransat under denna period.

For ytterligare information om felkoder, se den utékade anvandarmanualen.
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